
チェック項目 はい どちらとも
いえない いいえ ご意見

1
子どもの活動等のスペースが十分に確保
されていると思いますか

9 3
□支援の様子を見たことがないので、よくわ
かりません。
□少し部屋が狭いように感じます。

2
職員の配置数や専門性は適切であると思
いますか

11 1

□作業療法士の方に助言とか頂ければ、
もっと良いのにと思います。
□いつもスタッフの方の気持ちが気持ち良
いです。

3
事業所の設備等は、スロープや手すりの
設置などバリアフリー化の配慮が適切に
なされていると思いますか

7 5

4
子どもと保護者のニーズや課題が客観的
に分析されたうえで、児童発達支援計画
が作成されていると思いますか

12 0

5
児童発達支援計画に沿った支援が行われ
ていると思いますか

10 2

6
活動プログラムが固定化しないよう工夫
されていると思いますか

10 2

□同じような内容が多く、内容によっては飽
きてきているような様子に見える。
□たくさんのプログラムをありがとうござい
ます。
□プログラムのスケジュールもわかりやす
く、色々なことを考えてしてくださってると思
います。

7
支援の内容、利用者負担等について丁寧
な説明がなされていますか

12 0

8
日頃から子どもの状況を保護者と伝え合
い、子どもの発達の状況や課題について
共通理解ができていると思いますか

10 1

9
随時面談や、育児に関する助言等の支援
を受けられていますか

11 1

10
父母の会の活動の支援や、保護者会等の
開催等により保護者同士の連携が支援さ
れていると思いますか

10 2 □良かったです。

11

子どもや保護者からの相談や申し入れに
ついて、対応の体制が整備されていると
共に、子どもや保護者に周知・説明さ
れ、相談や申し入れをした際に迅速かつ
適切に対応できていると思いますか

10 2
□相談や申し入れをしたことがありませ
ん。

12
子どもや保護者との意志の疎通や情報伝
達のための配慮がなされていると思いま
すか

11 1 □どういうことかよくわかりません。

13
定期的に会報やホームページ等で活動概
要や行事予定等を発信できていると思い
ますか

12 0
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14
個人情報に十分注意していると思います
か

11 1
□インスタでもきちんと顔を隠して投稿
してくださり、ありがとうございます。

15 子どもは通所を楽しみにしていますか 12 0
□慣れてきてとても楽しんできてくれる
ことを嬉しく思い、感謝しています。
□とても楽しみに通所しています。

16 事業所の支援に満足していますか 12 0
□いつも細やかな対応ありがとうござい
ます。

そ
の
他
17
その他、ご意見、ご要望等がありました
らご記入ください

□いつもお世話になっています。特に不満もなく子ども自身も
大和園さんへ行くことをとても楽しみにしていますが、強いて
言うなら、発達にも様々な発達があるので、分野的にアドバイ
ザー的な専門の先生がいらしたらもっと素晴らしいと思いま
す。今いらっしゃる先生方も親身にして頂いているので、不満
ではなくもっともっと良くなるという一意見だと思ってください。

□いつもありがとうございます。子どももいつも楽しんでいる様
子です。これからもよろしくお願いします。

□まだ通い始めたばかりですが、毎週楽しみに通っていま
す。通所した日は何をしたか教えてくれたり、次の日も大和園
の前を通ると「今日も大和園行く日？」と聞いてきたりするの
で、よほど楽しみなんだと思っています。子ども園に帰って来
てからも、すごく満たされている様子だと担任からも聞いてい
るので安心しています。
毎回、分かりやすい報告書もありがとうございます。とても丁
寧に書いて下さるので、どんな感じなのか想像しやすく、いつ
も読むのが楽しみです。これからも、よろしくお願いします。
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